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PALABRAS DEL DIRECTOR GENERAL

En mi caracter de Director General del Fondo Nacional de Fomento al
Turismo, es un honor ratificar el compromiso de esta institucion con el Pacto
Mundial de las Naciones Unidas y sus Diez Principios en materia de derechos
humanos, normas laborales, proteccion del medio ambiente y lucha contra la

corrupcion.

Continuamos trabajando en la practica de los valores que suscribe el Pacto
Mundial en nuestras actividades y difundiendo los principios rectores de este
documento entre el personal laboral y las comunidades o grupos con los que

se tiene relacidon comercial.

En este sentido, nuestra Comunicacion de Involucramiento, describe las
acciones ejecutadas, avances y resultados durante el periodo noviembre 2019
- octubre 2020, buscando en todo momento cumplir con las tareas y

desarrollar estrategias como una institucién adherida al Acuerdo Universal.

En el FONATUR estamos convencidos de trabajar con la practica de valores de
este instrumento en el quehacer diario de nuestra gestion en beneficio de la

sociedad mexicana.

Atentamente

gelio Jiménez Pons
F Nacional de Fomento al Turismo
\ Director General

Ciudad de México, noviembre 2020
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STATEMENT OF CONTINUED SUPPORT

As Managing Director of the National Trust Fund for Tourism Development, |
am proud to ratify the compromise made with the United Nations Global
Compact and its Ten Principles on human rights, labor, environment, and

anti-corruption.

We are convinced to keep working in the practice of values implemented by
the Clobal Compact in our activities and join forces to share them with our

stakeholders.

In this sense, actions, progress and results carried out during November 2019
- October 2020, are described in our Communication on Engagement,
seeking to fulfill the tasks and develop strategies as an institution adhered to

this Universal Agreement.

We are convinced to continue working with the practice of this instrument's

values in the daily work of our management for the benefit of Mexican society.

Sincerely,

//[: %4/1& g~

4 /Ir . . -
Rogelio Jiménez Pons
National Tru und for Tourism Development
Managing Director

Mexico City, November 2020
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INTRODUCCION

El Fondo Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR) es una entidad
coordinada dependiente de la Secretaria de Turismo y desde su creaciéon en
1974, ha tenido como propdsito identificar, concretar y detonar proyectos
de inversidn en el sector turistico, orientados al desarrollo regional,
generacién de empleos, captacidon de divisas, desarrollo econdmico y
bienestar social para mejorar la calidad de vida de la poblacién mexicana.

Por lo tanto, el FONATUR es considerado un actor estratégico para el
desarrollo de la inversidn turistica en México, jugando un rol preponderante
en el desarrollo turistico del pais. Gracias al trabajo realizado por el
FONATUR, México cuenta con destinos de clase mundial como Cancun,
Ixtapa, Los Cabos, Loreto, Huatulco y Riviera Nayarit.

Dentro de sus principales actividades, el Fondo:

e Genera nuevos proyectos turisticos en condiciones de
sustentabilidad, competitividad, productividad, integralidad vy
preservacion del equilibrio ecoldgico.

e Fomenta la inversidn turistica en el pais posicionando positivamente
al Fondo.

e Promueve el desarrollo con la identificacién de proyectos que
contribuyen a la inversidon turistica en el pais.

e Elabora e implementa proyectos de infraestructura y arquitecténicos
para el desarrollo planeado y sustentable en los Centros
Integralmente Planeados y Proyectos Turisticos Integrales.

e Ejecuta obras de infraestructura, urbanizacidn y conservacion,
maximizando los recursos financieros para consolidar los Centros
Integralmente Planeados y Proyectos Turisticos Integrales y
coadyuvar en practicas ambientales que fomenten el desarrolio
sustentable.

Dia con dia, el Fondo y sus empresas filiales realizan labores de desarrollo,
mantenimiento y operacidon de infraestructura turistica, asi como servicios
en sus destinos que lo han llevado a mantener estandares de excelencia
obteniendo un importante reconocimiento internacional.

Pagina 6|39
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DESCRIPCION DE MEDIDAS Y RESULTADOS

El Fondo Nacional de Fomento al Turismo es un actor estratéegico en el
desarrollo del turismo en México, asi como un generador de bienestar para
los mexicanos. Es por ello que, resulta importante colaborar con los
esfuerzos globales al adoptar las iniciativas universales para incorporar a la
entidad acciones alineadas a los Diez Principios del Pacto Mundial de la
Organizacion de las Naciones Unidas, y de esta forma, lograr sus objetivos
institucionales.

Este afio refrendamos nuestro compromiso con el Pacto Mundial al
continuar con la realizacién de acciones puntuales que permitan conciliar
los intereses de las instituciones publicas y privadas, con los valores y
demandas de la sociedad en materia de derechos humanos, estandares
laborales, medio ambiente y lucha contra la corrupcidn.

Derechos Humanos

Principio 1

Las empresas deben apoyar y respetar la proteccién de los derechos
humanos fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de
su ambito de influencia.

El Fondo Nacional de Fomento al Turismmo mediante su Politica de Igualdad
y No Discriminacion fomenta una cultura de bien comun y respeto a las
personas; esto mediante la siguiente declaratoria:

“En FONATUR y sus empresas filiales nos comprometemos a
promover y generar una cultura de equidad, igualdad y no
discriminacién, que fortalezca el respeto y la inclusion de todas las
personas, por lo que queda prohibida toda forma de maltrato,
violencia y segregacion”

Esta Politica y las acciones que se generan a partir de la misma son vigiladas
por la Comisién para la Igualdad, organismo que genera acciones de
difusién y sensibilizacion.

ag n. 8|39
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Ademas, el Fondo tiene a su cargo la construccién del Proyecto Regional
Tren Maya que responde al compromiso presidencial de impulsar la region
sureste del pais para revertir el atraso propiciado por la limitada movilidad
de personas y mercancias, asi como el escaso interés para desarrollar
proyectos de inversion por parte de los sectores productivos.

El Tren Maya contard con un recorrido de aproximadamente 1,564 km y
aprovechara el derecho de via del Ferrocarril del Istmo de Tehuantepec (FIT)
y los derechos de via de diversas infraestructuras existentes como
carreteras, autopistas y lineas de transmisién, con objeto de reducir el
impacto ambiental y los costos de adquisicion de nuevos derechos de via.

Asimismo, contribuird a la recomposicidon del tejido social a través de la
creacidn directa o indirecta de empleos, acceso a salud, vivienda digna,
seguridad alimentaria, educacidén, capacitacién y conectividad, generando
un mejor estado de vida individual y colectivo.

De igual manera, restaurara la conectividad bioldgica de areas naturales
para cuidar a los animalesy la vegetacién; fomentara la produccidén agricola
y ganadera amigable con el ambiente para garantizar un mercado
sostenible; generara una economia basada en el aprovechamiento
responsable de recursos naturales e impulsara actividades econdmicas que
disminuyan el uso intensivo del suelo y los recursos naturales.

Ei Fondo Nacional de Fomento al Turismo reafirma su compromiso con el
Gobierno de México en la busqueda del fortalecimiento del Estado de
Derecho, el impulso al desarrollo econdmico sostenible y la construccidon de
un pais con justicia y bienestar para todas las personas en todo el territorio
por igual, reconociendo y trabajando para reducir las brechas de
desigualdad existentes.

A continuacion, se describen las medidas implementadas por el FONATUR
durante el periodo noviembre 2019 - octubre 2020, alineadas con los Diez
Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas.
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La Subdireccién de Capital Humano con el fin de concientizar sobre los
derechos humanos al personal del Fondo, organiza actividades con
distintos organismos, tales como la Comisién Nacional de Derechos
Humanos, Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México y el

Museo Memoria y Tolerancia.
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Durante los meses de noviembre
y diciembre de 2019, se realizaron
eventos para el personal sobre |la
concientizacion contra la
violencia a las mujeres, mediante
una obra de teatroy la entrega de
playeras en apoyo a la iniciativa
de la ONU del Dia Naranjs;
asimismo, se colocé en las
instalaciones un tunel
informativo en coordinacidén con
el Museo Memoria y Tolerancia,
con informacién sobre los

genoad los mas conocidos en la Entrega de piayeras en apoyo a la iniciativa de
historia de la humanidad. la ONU del Dia Naranja.

iRecorre el Tlinel Memoria y Tolerancia
y averigua qué tanto sabes]|

FONATUR

Programa de Actividades Culturales 2019
Del 10 al 20 de diciembre, Velaria
Ven y visital -

Cumpima an rrdn-s somlss = n‘y
#isoytolerante N Mo 3 Tl Ca l! na-\! o, camtia € mun :J‘c
pren
® o & MUSED B ] SR Fosrstin atemana ek
m MEMORIA Ciodad de Winsco i  »g
¥ TOLERANCIA | A Ly
.

FONATUR _

Tunel informativo sobre los genocidios mds conocidos en la historia de la humanidad en
coordinacién con el Museo Memoria y Tolerancia . 939
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Adicionalmente, mediante diversos mecanismos <Ccomo COorreos
electrénicos, revistas digitales y capacitacion, se da conocer al personal la
importancia del respeto a los Derechos Humanos.

Por otro lado, el FONATUR reconoce como principio basico de una
democracia sana el didlogo abierto y la transparencia, por tanto, con la
finalidad de asegurar el derecho de toda persona al acceso a la informacidn
publica y la proteccién de datos personales, se cuenta con una Unidad de
Transparencia y un Comité de Transparencia, cuyas facultades vy
atribuciones se establecen en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion PuUblica, dentro de las que se encuentra el garantizar que las
solicitudes de informacioén recibidas en el FONATUR se turnen a todas las
areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de
acuerdo a sus facultades, competencia y funciones, con el objeto de que
realicen una busgueda exhaustiva y razonable de la informacién o datos
personales solicitados, debiendo notificar la respuesta al interesado en el
menor tiempo posible.

Al mes de octubre de 2020, se recibieron 317 solicitudes de informacion
tanto del FONATUR como de sus sujetos obligados indirectos, de las cuales
ya habian sido atendidas 286. Ademas, resulta importante destacar que
dichas solicitudes se contestaron en menos tiempo que el establecido
normativamente.

El FONATUR trabaja en conjunto con la organizacion Que la Paz Prevalezca
en La Tierra, organizacion benéfica global sin fines de lucro que desarrolla
y promueve actividades de paz para las comunidades y jévenes. Una de sus
principales misiones es edificar monumentos de paz en comunidades de
todo el mundo, por lo que en conjunto con el Fondo, el 17 de febrero de
2020 se llevo a cabo la develacion del Obelisco Amigos por La Paz en el CIP
Ixtapa, contando con la presencia de la C. Deborah Maldrow, representante
de la ONU en México.

La organizacién lanzé una nueva iniciativa: el Programa de Premios de
Sostenibilidad Amig@s de la Paz, disefiado para reconocer y promover a las
comunidades gue apoyan activamente los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de las Naciones Unidas. En ese sentido, se le otorgd al FONATUR
el premio: Crecimiento Sostenible y Proteccion del Medio Ambiente 2020.

Asimismo, se continla trabajando en conjunto para que prevalezca la paz
en Ixtapa al organizar eventosy actividades como caravanas, caminatasy la

Pagina 10/39
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elaboracién de un video donde la comunidad se compromete a forjar las
bases para construir un mundo mejor.

Por otro lado, las acciones del Proyecto Regional Tren Maya y sus Polos de
Desarrollo buscan desarrollarse bajo consenso social, producto de
verdaderos ejercicios de consulta ciudadana y respeto a las comunidades
relacionadas con la obra, en especial, aquellos que se encuentran en mayor
estado de vulnerabilidad. Con pleno respeto por el patrimonio ambiental y
cultural de la zona, el Tren Maya avanza garantizando los derechos de los
pueblos y comunidades indigenas de la zona.

En este sentido, el FONATUR firmé el 14 de noviembre de 2019, un convenio
con el Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas y la Secretaria de
Gobernacion para realizar una Consulta Indigena bajo directrices
establecidas por la Organizacién Internacional del Trabajo, la Comisidn
Interamericana de Derechos Humanosy la Comisién Nacional de Derechos
Humanos; ademas de las determinaciones contenidas en las sentencias de
la Corte Interamericana de Derechos Humanos y la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, a fin de garantizar el derecho a la consulta libre, previa,
informada, de buena fe y culturalmente adecuada con los pueblos y
comunidades indigenas relacionadas con el proyecto.

RONEERENCI
L DE © @

Firma de convenio con el Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas y la Secretaria de
Gobernacién para realizar una Consulta Indigena 139



& \) COE 2019-2020 Flgmete
gl jy Comunicaciéon de Involucramiento — Communication on Engagement 3 .‘\f 9
N & i i i \ J

ANS= 27 Pacto Mundial de las Naciones Unidas e/

Principio 2
Las empresas deben asegurarse de que sus empresas no son
complices en la vulneracion de los Derechos Humanos.

El FONATUR, a través de la concientizacion y difusién de informacién en
Mmateria de derechos humanos, evita como institucidén ser cémplice en la
vulneracién de los derechos humanos.

Una de las acciones destacadas del Fondo, es incorporar al interior de la
institucién los principios y contenidos constitucionales de derechos
humanos, con la finalidad de fortalecer la promocion, el respeto, la
proteccion y la'garantia de estos.

Internamente, se cuenta con el Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés (CEPCI), érgano colegiado conformado por personas
servidoras pUblicas de distintos niveles jerarquicos, nominadas y electas
democraticamente cada dos afos de forma escalonada por sus miembros;
que tiene como objeto el fomento de la ética y la integridad publica para
lograr una mejora constante del clima y cultura organizacional en las
entidades paraestatales que |lo integran. Ademas, diseha e implementa
estrategias para la prevencidn y erradicacidon de cualquier forma de abuso
de autoridad, negligencia o desconocimiento del tema que atente contra
los derechos humanos. Algunas de sus iniciativas han sido las siguientes:

e Difusién, en coordinacidn con otras dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal, de distintas campafias a favor del
respeto a los derechos humanos.

e Creacioén y difusion del procedimiento de atencién a denuncias por
hostigamiento y acoso sexual.

e Difusidon de mecanismos disefados para afrontar situaciones de
violaciéon de los derechos humanos, como son: el Protocolo para la
prevencion, atencion y sancion del hostigamiento y acoso sexualy la
Guia de contenidos y recomendaciones diddcticas del Protocolo
para la prevencion, atencion y sancion del Hostigamiento y Acoso
sexual en la Administracion Publica Federal.

e Difusidon de las Recomendaciones bdsicas para la atencion a
personas LGBTI en casos de denuncias o quejas de hostigamiento,
Pagina 12{39
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acoso y discriminacion ante el Comité de Etica y Prevenciéon de
Conflictos de Interés.

e Llevar a cabo las votaciones y nombramientos de las Personas
Consejeras Permanentes, en cumplimiento a lo establecido en el
Protocolo para la prevencién, atencion y sancién del hostigamiento
Y acoso sexual.

o Difusidn oportuna en el boletin del Fondo ubicado en todos los pisos
del edificio referente a las politicas de igualdad y no discriminacion,
en donde se reitere al personal el compromiso del FONATUR por
generar una cultura organizacional de equidad, igualdad y no
discriminacion.

Con el objetivo principal de concientizar a las personas servidoras publicas
de la entidad, el Fondo promueve la capacitacion del personal en tematicas
de Derechos Humanos, lgualdad y No Discriminacion; en el periodo
comprendido de noviembre de 2019 a octubre de 2020, se realizaron 38
cursos en la materia, con la participacion de 72 mujeres y 41 hombres.

W) |

CNDH
La Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Otarga ia presente

CONSTANCIA

Yazmin Alonso Rios

Por haber acreditado con 87 1100 el curso "Curso Bésico de Derechos Humanos”, llevado |

a cabo en la modalidad en linea, con un total de 40 horas, del 13 de abril al 10 de mayo de

2020 I
£ ]

Lic. Joaquin Narro Lobo
Secretario Técnico del Consajo Consultive de la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Constancia por haber acreditado el “Curso Bdsico de Derechos Humanos”

13|39
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La Comisidén de Derechos Humanos de la Ciudad de México |
Atravésde la
Direccién Ejecutiva de Educacién en Derechos Humanos

Otorga la presente

CONSTANCIA A: |

Agustin Soto Hernandez |
Por su participacion en ef curso; |
ABC de los derechos hsmanos

obtervendo (o calficacion de: 925 con duracion de 20 hores de trabejo en Gines,
conciido el 31 julio 2020, '

QL |
Mtra. Palmira Silva Culebro l

Directors Ejcutive de Educaciin an Derechos Humanos

e & & # 5 HES KT 5 b 2N
LRSS )

Constancia por haber participado en el curso “ABC de los derechos
humanos”.

-3
GOBERNACION 4} CONAPRED ce\@;:g

El Consejo Nacional Para Prevenir la Discriminacidn
cforga la presente
Constancia a

4’ Atejandro Varela Arellano

Por haber conciuido el curso a distancia

El ABC de la igualdad y ia no discriminacién

Realizado del 08 3! 10 de abeil de 2020, '
con una duracidin de 10 horasy
con una caificacion de 10,
|
|
|

Ciudad de México 2 22 de abril de 2020.

W

Constancia por haber concluido el curso a distancia “El ABC de la igualdad y la no
discriminacion” Pagina 14|39
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Normas Laborales

Principio 3

Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacién y el reconocimiento
efectivo del derecho a la negociacién colectiva.

El FONATUR y sus empresas filiales, reconocen el derecho de toda persona
a la libre asociacion, la libertad sindical, asi como a la negociacion colectiva.

En el FONATUR, los trabajadores tienen la libertad de afiliarse al Sindicato
Nacional de Trabajadores de FONATUR, el cual tiene sus instalaciones
dentro del edificio sede de la Entidad, prestandoles mobiliario, equipo de
cémputo vy teléfono otorgados por el Fondo para el desarrollo de sus
actividades sindicales.

Asimismo, se mantienen reuniones periédicas con el Secretario General del
Sindicato, lo que permite realizar negociaciones efectivas en beneficio de
los trabajadores sindicalizados.

Es importante resaltar que las 41 plazas autorizadas para el personal
sindicalizado se encuentran ocupadas.

El Fondo, apoya y respeta la facultad de cada trabajador y trabajadora a
decidir libremente como organizarse sindicalmente, a efecto de que sus
intereses laborales se encuentren debidamente representados.

Principio 4
Las empresas deben apoyar la eliminacién de toda forma de trabajo
forzoso o realizado bajo coaccion.

El FONATUR entrega a su personal contratos de trabajo, que indican los
términos y condiciones del servicio, el caracter voluntario del empleo, la
libertad de salir (incluyendo los procedimientos apropiados) y las sanciones
qgue pueden estar asociados con una salida o el cese del trabajo.

De noviembre de 2019 a octubre de 2020 se recibieron y atendieron 3I
renuncias voluntarias.

Por otra parte, derivado de la firma del Acuerdo para la implementacion del
Cédigo de Conducta Nacional para la Proteccion de Nifas, Nifos y
Adolescentes en el Sector de los Viajes y el Turismo (Cddigo de Conducta o
CCN), el FONATUR mantiene su compromiso de ser una instituciéon que

g 1539
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guia su actuacidén dentro del marco de la responsabilidad social para
coadyuvar, gestionar, difundir y promover las acciones y la suscripcién al
CCN en la prevencion, deteccion y denuncia de la explotacion sexual y
laboral de nifhas, ninos y adolescentes, y que rechaza la trata de personas en
todas sus modalidades (esclavitud, explotacidon sexual, explotacién laboral,
trabajo o servicios forzados, entre otras), por lo que, en caso de detectar una
situacion relacionada con este tipo de delitos activaremos la ejecucion de
nuestro Protocolo de Accion.

L -'.p

GOBIERNC DE Ce \.
MExico SECTUR ‘ e - FONATUR

MANIFIESTO

SOBRE LA PROTECCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Congruente con la firma del Acuerdo para la implementacién del Codigo de
Conducta Naclonal pars Ia proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes en el Sector
de los Viajes y el Tutlsmo (Cédigo de Conducta) en FONATUR y sus empresas
fillales; FONATUR Infraestructura, S.A de C.V. y FONATUR Tren Maya, SAde CV,
nos comprometemos con lo siguignte:

1. Somos empresas del Estado que gulan su actuacién dentro del marco de
la responsabilidad social para coadyuvar en la prevencion, deteccion y
denuncia de ia explotacion sexual y laboral de nifias. nifios y adolescentes.

2. Dentro da nuestras instalaciones y en concordancia con los compromisos
derivados del Cédigo de Conducta, implementamos acciones para
proteger los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, lo que incluye
capacitacién y sensibilizacion para nuestras y nuestros servidores puiblicos.

3. Rechazamos cualguier modalidad de trata de personas, en especisl la
explotacién sexual y/o laboral de nifas, nifios y adolescentes, por lo que en
caso de detectar una situacion relacionada con este tlpo de delitos por
parte de algun cliente ¢ proveedor activaremos la ejecucion de nuestro
Protocolo de Accion.

4. Lasy los colaboradores que formamos parte de FONATUR, refrendamos el
compromiso adquirido con el Codigo de Conducta y nos orientamos a
ofrecer servicio con la calidad y calidez lo que a su vez beneficiard a la
comunidad a la que pertenecemaos.

A / ¥ i
L"'\o)_.-ﬁvdﬂz‘\—-\; éﬂ‘_ﬁ )
EL CYRECTOR GENERAL
ARQ. ROGELIO IMENEZ PONS

Manifiesto sobre la Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes por parte de
FONATUR y sus empresas filiales.
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De esta manera, el FONATUR forma parte de la estrategia integral de
prevencion y erradicacién de trata de personas en el sector turistico,
coordinada por la Secretaria de Turismo, que desarrolla acciones
articuladas desde la éptica de la prevencion y aliento a la denuncia que
contribuyan a la erradicacion de la trata de personas, principalmente con
fines de explotacion sexual y laboral de nifas, nifios y adolescentes, y al
trabajo infantil, a través del involucramiento participativo de los diversos
actores y usuarios del sector de los viajes y el turismo.

Principio 5
Las empresas deben apoyar la erradicaciéon del trabajo infantil.

Desde el aflo 2016, el Fondo Nacional de Fomento al Turismo se encuentra
adherido al Cédigo de Conducta Nacional para la Protecciéon de Nifas,
Nifios y Adolescentes en el Sector de los Viajes y el Turismo (CCN),
rechazando tajantemente la trata de personas en cualquiera de sus
modalidades. Desde dicha adhesion, el Fondo ha implementado acciones
en sus oficinas centrales y en sus desarrollos turisticos.

Iedranet ] Nomatecaintema = FCMATURy sus Areas = Comitdsy Comisiones =  Portakes = Gente FONATUR ~  Bindaje Eectoral 1019 ~  Guejas y Cenuncias = AGUIRRE LASTRO ALFGNSO =

SECTUR FONATUR

SECTUR sEcTUR HEmES
CODIGO DE CONDUCTA NACIONAL

FONATUR . FONATUR

Duagnietios dal Pragrome Proscgpunsisrie Diagndutico del Progeawe Fresupusstarie

X021 Prayecten do boksestructra de Turiasso mwmm' » . ‘,
@ ‘ '_ -

© Registro de Asistencia

Cédigo de Etica
de |as personas
servidoras publicas

del Goblerno de México

Nonibe: AGUIRRE CASTRO ALFONSO

Selecciona un ranga de feche.

110202 - 2096-2020 ]

Nomina.

Empresa: FONATUR

compleaiios de ha Semana

Banner en el sitio de intranet del FONATUR referente al CCN
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Durante el periodo reportado en este
Comunicado, se han realizado diversas
actividades apegadas al Codigo de
Conducta Nacional, dentro de las que
destaca una conferencia sobre el CCN
impartida por la SECTUR dirigida al
personal del Fondo, la publicacion de
un video informativo y una infografia
sobre |la materia en el sitio de intranet
del FONATUR, asi como la
actualizacién del Banner que dirige al
micrositio donde se encuentra toda la : B 2
informacién referente al Cddigo de
Conducta Nacional para la Proteccidon
de Nifas, Nifhos y Adolescentes en el Sector de los Viajes y el Turismo.

Difusién de video informativo referente al CCN.

ntranetvSAincen: inder

Tenemos que hablar
de la trata infantil

(Que es?

Cifras en México

Cada aite, 21,000 mencres de edad son
traficados con fines de explotacién sexual

71% con fines de
explotacién sexual

15% con fines de
expiotacidn laboral

11% con fines de
mendicidad forzosa

45.4% de [as victimas La Linea Nacional cantra fa
son captadas por una Trata de Persanas, identificé
de enero a septiembre de
este afie 70 casos.
Pese a las altas estimaciones, 2l
niamero de denuncias es bajo.

enes conocimiento de este delito?
de forma gnenima a La Linea naconal contra la trata:
X) 5533 000

TURISMO = 1:FONATUR

Publicacion de infografia en intranet referente al CCN.
18|39
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Ademds, se hace un envio periédico de correos institucionales informativos
del Cédigo de Conducta Nacional al personal del FONATUR y empresas
filiales informando sobre el compromiso de la entidad con dicho cédigo.

Cédigo de Conducta Nacional

NO + TRATA

IACERCATE A TUS HIJOS E INFORMA
A TU FAMILIA SOBRE EL TEMA!

Recuearda que juntos podemos
preveniry erraclicar |a trata de
personas y l2 explotacién infantil,

Atentamente

Ard. Manuel Sentiago Quijane
Director de mtlén Estratégica y Enhca lnstituciaml

Correo electrénico enviade al personal del FONATUR y sus Empresas Filiales
referente al CCN

También, el Fondo cuenta con la Politica para la atencion de solicitudes de
cardcter internacional en materia turistica en FONATUR, misma que esta
integrada en el Manual Unico Sustantivo. El lineamiento numero 10 de
dicha politica, reafirma el compromiso del Fondo con el Cédigo de
Conducta Nacional para la Proteccion de las Nifias, Nifios y Adolescentes en
el Sector de Viajes y el Turismo.

Principio 6

Las empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de
discriminacién en el empleo y la ocupacién.

1939




Pacto Mundial de las Naciones Unidas A\

RN COE 2019-2020 s
v ‘y Comunicacion de Involucramiento — Communication on Engagement 5 D
w /

I. Difusidon de cursos de Capacitacion en materia de Derechos Humanos,
Igualdad y No Discriminacion.

El FONATUR se mantiene en constante vinculacion con el Consejo Nacional
para Prevenir la Discriminacién (CONAPRED), el Instituto Nacional de las
Mujeres (INMUJERES), la Comisién Nacional de Derechos Humanos (CNDH)
y la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México (CDHCM), de
tal manera que, las personas servidoras publicas de la entidad se capaciten
constantemente participando en los cursos que promueven dichas
organizaciones a través de sus plataformas, por lo que, cada mes se
generan diversas difusiones a través de correos electrénicos y banners en
intranet a todo el personal del Fondo, sobre la oferta de formacion en linea
con las plataformas gestionadas por diferentes organismos de la
Administracién Publica, tales como:

Cursos y diplomados promovidos por la Comisién Nacional de
Derechos Humanos (CNDH- México)

Cursos:

Curso basico de derechos humanos

Derechos humanosy género

Derechos humanos y prevencién de la tortura

Derechos humanos y salud

Derechos humanos y violencia

Derechos humanos, medio ambiente y sustentabilidad

Desplazamiento forzado interno

Introduccion a los derechos humanos

Justicia transicional

Las empresas bajo el enfoque de los derechos humanos

Libertad de expresion

Diplomados:

Derechos humanos desde la perspectiva de género

Derechos humanos de los grupos en situacién de vulnerabilidad
Educacién para los derechos humanos

Cultura de los derechos humanos y proteccién de la salud
Transversalizacién de los derechos humanos y enfoque en las empresas
Enfoque de los derechos humanos en la procuracion de justicia
Igualdad y no discriminacién en la convivencia escolar

e Imparticién de justicia con perspectiva de género

Cursos promovidos por la Comisién de Derechos Humanos de la
Ciudad de México
20|39
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(CDH-CDMX)
Violencia de género. Eliminar la violencia contra las mujeres y las nifias
ABC de los derechos humanos
Género y lucha por la igualdad
Elementos fundamentales de los derechos humanos
La salud como derecho econémico, social y cultural
Derechos de las nifias, ninos y adolescentes
Derecho a una alimentacion adecuada
Género, derechos humanos de las mujeres e igualdad
Sistemas de proteccidn de los derechos humanos
Violencia de género
Eliminar la violencia en contra de las mujeres y las nifas.

Cursos promovidos por el Consejo Nacional de para Prevenir la
Discriminacion (CONAPRED)

e 1, 2, 3 por todas las nifas, nifos, adolescentes y sus derechos sin
discriminacion

ABC de la accesibilidad web

ABC de la igualdad y no discriminacion

Discriminacion a personas que viven con VIH o sida

Diversidad sexual, inclusién y no discriminacion

El ABC de la igualdad y la no discriminacion

Jévenes, tolerancia y no discriminacion

Medidas para la igualdad en el marco de la ley federal para prevenir y
eliminar la discriminacion

Migraciéon y xenofobia

Prevencién social de las violencias con enfoque antidiscriminatorio
Principios de la educacién inclusiva

Tolerancia y diversidad de creencias

Cursos promovidos por el Instituto Nacional de las Mujeres
(INMUJERES)

e {SUmate al protocolo!
e Induccién a la igualdad entre mujeresy hombres

1. Norma Oficial Mexicana -035-STPS-2018 Factores de Riesgo
Psicosocial en el trabajo, Identificacién, Analisis y Prevencion

El Fondo Nacional de Fomento al Turismo fomenta un entorno

21139
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organizacional que permite a cada persona servidora publica, gozar de un
estado de bienestar adecuado y ejercer su derecho de llevar a cabo sus
actividades en condiciones laborales justas y seguras. En el marco de la
implementacion a nivel nacional de la Norma Oficial Mexicana 035-STPS-
2018 Factores de riesgo psicosocial en el trabajo - Identificacidn, analisis y
prevencion, a partir del 23 de octubre del 2019, se generd la Politica de
Prevencién de Riesgos Psicosociales del FONATUR, que establece los
lineamientosy compromisos que se asumen para la prevencién de factores
de riesgo psicosocial, la violencia laboral y fomentar un entorno
organizacional favorable en la Entidad.

Como parte de los compromisos establecidos, se encuentra garantizar la
aplicacién de esta politicay ejercer un liderazgo ejemplar por el personal de
mando medio y superior, el pronunciamiento de no tolerancia de actos de
violencia laboral y el mantenimiento y promocién de los mecanismos de
denuncia existentes, y finalmente evitar incidentes que propicien la
generacion de factores de riesgo psicosocial 0 malas practicas del entorno
organizacional.

Se establecid el Programa de Trabajo 2019-2021, el cual se constituye de 10
acciones generales en materia de sensibilizacion al personal, la
implementacion de
metodologias para la
identificacién de
acontecimientos
traumaticos severos
y de factores de
riesgo psicosocial, asi
como la evaluacién
del entorno
organizacional, y que
al mes de octubre de
2020 tiene un avance
del 57%.

Difusién sobre la Norma Oficial Mexicana 035-STPS-2018.
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I1l. Norma Mexicana
NMX-025-SCFI-2015 en
Igualdad Laboral y No
Discriminacion

El principio de igualdad y
el derecho a Ila no
discriminacion son
reconocidos en el articulo
1° de la Constitucion
Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en el
cual se prohibe toda
distincién, exclusion vy
restriccién, que impidan o
anulen el reconocimiento
o ejercicio de los derechos

FONATUR

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Se invita a todo el personal del FONATUR
a participar en:

RA ENCUESTA SOBRE
FACTORES DE RIESGOS
PSICOSOCIALES Y

DEL ENTORNO
ORGANIZACIONAL

Como parta de las acciones que el Fondo lleva a cabo para el
cumplimiento de 1a:

NOM-038-STPS-2018
"Factores de Riesgo Psicosocial #n el Trabajo®

Para la segunda etapa de su implementacidn, se llevard a cabo la
aplicacion en linea de Ja primera encuesta para la identificacion de
riesgos psicosociales y del entornc organizacional.

15 1 na liga ia por corrac electrénico de;
*5i no lienes gcceso remoto 0 10 intranet, espera este correot

commx | g.com.mx

y ”bertades de IaS —g o ingresa a través del bannt: -;I'. Intranat
personas. [ o itis aqul 3
2. Ingresa con los sigulentes datos:
Es por ello que, se deben 227 » '
. tit corran elnctyénice tu numers de empleada(s)

considerar a las personas * - h

¥ .-' ‘ Pusdes haceric desde tu computadors a dispositive mévil,
como el centro del > . s .
desarrollo nacional, en su - PETicion

’ ", 05 al 09 de iTu opin'ié?\relsctgfalmente

diversidad, COI"\dICIOh y a octubre 2020 confidencial!
lo largo de su ciclo de vida, -
a fin de garantizar el B S . -

efectivo ejercicio de los Invitacion al personal del FONATUR y sus empresas filiales a
participar en la Primera Encuesta sobre Factores de Riesgos
derechos humanos y la Psicosociales y del Entorno Organizacional.

igualdad sustantiva entre

mujeres y hombres y entre todas las personas, sin importar el territorio al
gue pertenecen. Respecto a las recomendaciones emitidas por la Comision
para la Igualdad del FONATUR y sus Empresas Filiales, sobre la asignacion
de responsabilidades en materia de igualdad de empleo a un alto nivel,
publica politicas y procedimientos claros para orientar la igualdad de
practicas laborales.

Por este motivo, el FONATUR mantiene la certificacion en la Norma

Mexicana NMX-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion,

obtenida en diciembre de 2016, con nivel bronce, la cual define la gestidn

de diversas actividades en temas de género, igualdad, equidad, no
| 23]39
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discriminacion e inclusidon, con vigencia hasta diciembre de 2020. De esta
manera, el Fondo ha establecido politicas y procedimientos para
proporcionar capacitaciéon al personal sobre practicas de no discriminacion
y mantener registros actualizados sobre la capacitacidon y promociéon del
desarrollo del personal para brindar una visidn transparente de las
oportunidades para todas y todos los empleados y su promocidon dentro de
la organizacion. '

asl

AR 04T B MR CHF TP XL

“Por ahe Cultura Labors! Real y 8 fva de I y mo Discriminscion”,
Certifica que

FONDO NACIONAL PE FOMENTO AL
TURISMO (FONATUR).

Ha demoatrado ia conformidad con los
requisitos de ia Norma Mexicans:

NMX-R-025-SCFI-2015
EN IGUALDAD LABORAL Y NO DISCRIMINACION

ACRETADO 82712 |

Cafie Londres No, 182-501 Col. fsires Del. Cuaufitémoc, Cludad de México TP, 06600

Certificacion en la Norma Mexicana NMX-025-SCF/-2015 en Igualdad Laboral y No
Discriminacion
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Una de las acciones clave de la certificacion es la publicacion de la Politica
de lgualdad Laboral y No Discriminacion del FONATUR y sus empresas
filiales, en la cual se declara lo siguiente:

En FONATUR nos comprometemos a promover y generar una
cultura de equidad, igualdad y no discriminacién, que fortalezca
el respeto y la inclusién de todas las personas, por lo que queda
prohibida toda forma de maltrato, violencia o segregacion.

Dicha politica es vigilada por la Comision para la Igualdad, organismo que,
a través del Programa de Género, realiza acciones que fomentan la
igualdad, equidad, no discriminacién, accesibilidad y conciliacién trabajo-
familia, prohibiendo cualguier forma de discriminacion, entendiéndose
ésta como “cualquier conducta que demuestre distincion, exclusion o
restriccidn, a causa de alguna caracteristica propia de |la persona que tenga
como consecuencia anular o impedir el ejercicio de un derecho”.

Dentro de las acciones incluidas en el Programa de Género, se encuentra la
difusion por diversos medios sobre temas de Derechos Humanos, Igualdad,
No Violencia, Accesibilidad e Inclusién, mediante campanfas de
concientizaciéon al personal.

Sobre este rubro, destaca la imparticién del curso Sensibilizacion en
Género, que se imparte al personal de nuevo ingreso en el FONATUR, en
donde se abordan temas de derechos humanos, igualdad de género,
lenguaje incluyente y no sexista y discriminacién, como parte de su proceso
de induccién a la entidad.

El FONATUR reconoce la necesidad de evitar la comunicacion distintiva,
restrictiva o exclusiva, por lo que, a través de estos cursos y campanas de
sensibilizacion, busca reforzar el uso del lenguaje incluyente y no sexista
tanto en la comunicacion verbal como escrita.

Adicionalmente, el FONATUR ha trabajado en el fomento de un ambiente
laboral cordial y adecuado al personal que permita el desempefo de sus
derechos, con base en que toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre
eleccion de su trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo
y a la proteccién contra el desempleo.

Asimismo, otro de los requisitos para obtener la certificacion es que la

institucidn cuente con un proceso de reclutamiento y seleccion con

igualdad de oportunidades y sin discriminacion, garantizar la igualdad
25139



&g,\.l- Co

\% COE 2019-2020 8 .

‘v Comunicacion de Involucramiento — Communication on Engagement 3 “' 9
. . . '

Pacto Mundial de las Naciones Unidas N\

salarial y el otorgamiento de prestaciones, acciones que se aplican de
manera permanente en el Fondo.

Es importante mencionar que, en el Fondo se ha logrado una nivelacién de
los puestos de mando con igualdad de género, teniendo actualmente un
porcentaje del 29% de mujeres en puestos directivos.

El FONATUR es una empresa incluyente, ya que cuenta con un edificio
accesible para las personas con discapacidad, con el fin de que la
accesibilidad no sea problema al contratar personas con algun tipo de
discapacidad.

Instalaciones en oficinas centrales accesibles para personas con discapacidad.

Por lo tanto, las acciones que el FONATUR lleva a cabo en atencidén al Pacto
Mundial son el procedimiento de reclutamiento y seleccién con igualdad
de oportunidades; el Cédigo de Conducta que contempla el principio de
igualdad y el derecho a la no discriminacion y; el mecanismo de atencidon a
denuncias por violencia laboral y discriminacién.

Asimismo, el FONATUR se mantiene en constante vinculacién con el
Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién (CONAPRED), de tal

Pagina 26|39
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forma que las y los servidores publicos de la entidad se capacitan
constantemente en la materia al participar en los cursos que ofrece dicha
organizacion.

Medio Ambiente

Principio 7
Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo que favorezca
el medio ambiente.

El FONATUR elabora estudios de planeacién turistica con un enfogue
integral y vision de largo plazo, con el propésito de promover y fomentar el
desarrollo turistico nacional.

Para contribuir con el desarrollo sustentable de los destinos y las regiones
con vocacion turistica de México, el FONATUR continda con la ejecucion del
Programa de Asistencia Técnica a Estados y Municipios, mediante el cual se
elaboran a titulo gratuito para los gobiernos estatales y municipales que lo
soliciten, estudios de planeacion turistica con enfoque integral y vision de
largo plazo, en los cuales se analiza la situacion y requerimientos de
destinos, regiones y sitios, a la vez que se definen estrategias para un
desarrollo turistico sustentable, contemplando también aspectos
econdmicos, urbanos, ambientales y sociales.

Durante la elaboraciéon de cada estudio convenido, se celebran reuniones
de seguimiento con las autoridades responsables y se llevan a cabo talleres
de planeacién estratégica, en los gue participan los agentes clave del sector
turistico local y regional, con el objetivo de elegir de forma consensuada las
estrategias, acciones y proyectos gue fomenten practicas de turismo
sustentable.

Entre los beneficios que obtienen los estados y municipios mediante un
estudio de planeacidn turistica, se encuentran:

¢ Orientar el futuro desarrollo turistico.

e Identificar rezagos de infraestructura para promover acciones
tendientes a su abatimiento.

e Tener programas multianuales e intersectoriales de inversion con
vision de largo plazo.

e Contar con el disefio conceptual de proyectos para inversion privada.
[ 27139
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e Tener un plan de acciones para mejorar la imagen urbana de los
centros de poblacién.

¢ Posibilidad de elevar a rango de ley la planeacion turistica local.

Asimismo, el FONATUR presenta cada uno de sus proyectos turisticos a
evaluacién ante la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales,
mismos gue son analizados por dicha autoridad en materia de impacto
ambiental y cambio de uso de suelo en terrenos forestales. Estos proyectos,
tienen como fin la creacion y consolidacién de destinos turisticos que
ofrezcan al visitante la experiencia de convivir con el medio ambiente con
el respaldo de las autorizaciones ambientales que correspondan. Los
destinos turisticos del FONATUR son sostenibles, ya que se adoptan
medidas de mitigacién, compensacion y seguimiento de programas
ambientales para la proteccidon y conservacidon de las caracteristicas
bidticas y abidticas de los ecosistemas existentes en cada destino.

Como parte de las
acciones del

Programa Anual de \3 BID INDES :
e Dasroms e

e Lot
Capacitaciéon 2020, = .
se contempld la

contratacion de

Ei Banco Interamericana ae Desarrolio, a traves del l
Cursos de Instituto F-teramernicano de Desarroto Bcondmico ¥ Soual (INDES),
en coordinacior con ia Unidad de Sa vaguardss Ambientates

capacitaciéon que I

perm itan a la certhicar que |
. BETHANIA HERNANDEZ
Entidad tener un |
. . ha aprobada ¢ cursa |
enfoque preventivo PRINCIPIOS PARA LA REVISION DE EVALUACIONES DE IMPACTO AMBIENTAL (12¢ EDICION)
CON MENCION DE EXCELENGIA ‘
en temas de & Fatror 18 & 20 30, 2020 - 53 HORAS ACREINTADAS

Del 18 de febrero al

30 de marzo de s e

2020, se llevé a cabo —

el curso en linea o o o
Certificacion por haber aprobado el curso “Principios para la revision

denominado: de impacto ambiental (12 Edicién).

Principios para la

Revision de Evaluaciones de Impacto Ambiental (12a. edicion), impartido

por el Banco Interamericano de Desarrollo, a través del Instituto

Interamericano para el Desarrollo Econdmico y Social, con la participacidn

de 6 mujeres y 4 hombres.

impacto ambiental. JB_‘:‘_"b (I ‘
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Dentro de las acciones para garantizar medidas de proteccion ambiental
en el desarrollo del Proyecto Regional Tren Maya, el FONATUR vy la
Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales firmaron, el 27 de
octubre de 2020, un convenio para dar seguimiento a los estudios de
impacto ambiental, cambio de uso de suelo, riesgo ambiental, atencion de
pasivos ambientales y cualquier otro que, conforme a la legislacion
aplicable en la materia, sea necesario para el desarrolio del proyecto.

Wi | MEDIO AMBIENTE

Firma de convenio entre el FONATUR y la SEMARNAT.

Principio 8
Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental.

En solidaridad con los derechos humanos y con el objetivo de que toda
persona goce de un medio ambiente sano y ecolégicamente equilibrado
para su desarrollo y bienestar, el FONATUR realiza diferentes acciones en
sus destinos turisticos que ayudan a implementar mejores practicas
ambientales que han llevado a conseguir el reconocimiento nacional e
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internacional a través de diferentes distintivos y certificaciones en los
Centros Integralmente Planeados y Proyectos Turisticos Integrales.

Lo anterior, en cumplimiento de los términos y condicionantes de las
autorizaciones ambientales ya obtenidas y la gestiobn de nuevas
autorizaciones para proyectos nuevos y estratégicos a realizarse en el
presente ejercicio.

En el CIP Loreto se realizaron diversas actividades, principalmente
referentes al Dia Mundial del Medio Ambiente, por lo que se participd en
campafas de reforestacién, rally ambiental, paseo ciclista y cine ambiental.
También, se realizd el primer foro “Por un Loreto Limpio”, donde se invitd a
personalidades involucradas en la proteccién del medio ambiente y
sociedad en general, ademas, el Fondo participd como panelista con el
tema La Ley y la Norma Técnica Ecoldgica.

EL CIP Loreto trabaja para alcanzar en el 2021 la certificacion EarthCheck
Platinum, maximo nivel de certificacién bajo la premisa de bajos niveles de
impacto ambiental y nulos riesgos sanitarios.

2020

NoPOLG, LORETO

DesTiuaTion EARTHCHECK
‘GOLD CERTIFIED

Cormptera Trvzpertte T 11 dronees

Certificacion EarthCheck Oro otorgado al CIP Loreto en 2020.

Cabe sefialar que, el CIP Loreto forma parte del Comité de Playas Limpias,
el cual tiene como finalidad sumar esfuerzos en la conservacién, manegjo y
uso adecuado de las playas, asi como de promover el saneamiento, prevenir
y corregir la contaminacidén de las playas.
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Asimismo, el CIP Loreto cuenta
con el Distintivo “S DISTINTIVO
reconocimiento a las buenas

practicas sustentables en el S

desarrollo de proyectos turisticos l |
GARANTIA DE [
|
|
i

y los compromisos de las SUSTENTABILIDAD
empresas turisticas que operan MEXICO
en Meéxico bajo los criterios ey

globales de sustentabilidad como NOPOL() - CIP LORETO

capacidad que tiene una sociedad

para hacer un uso consciente y

responsable de sus recursos sin N '
. . . . . “por la implementacién de mejores practicas

perjudicar al medio ambiente, sin de sustentabilidad turistica”

agotarlos y sin comprometer el

acceso a estos por parte de las

generaciones futuras.

tacha de wmision: Gl-octubre-2019

Fecha e expiracidn: Oi-octubra-2020 Jomicestocs n EarthCheck

0147

SECR @, ooz

En el afio 2003,y como parte de la
./ MEXICO

Agenda 2025 llevada a cabo por el
FONATUR, se define la
sustentabilidad como uno de los  Distintivo S otorgado a Nopold - CIP Loreto en
ejes fundamentales, pero sobre 2020,

todo como un diferenciador para

el desarrollo y posicionamiento del Centro Integralmente Planeado
Huatulco.

Para lograr lo anterior, el FONATUR promovio la conformacion del Consejo
de Iniciativa de Huatulco, misma que integrd a la sociedad en los trabajos
para lograr las metas propuestas en la Agenda 2025.

De estas acciones se deriva el Equipo Verde de Huatulco, que ha
encabezado las principales acciones para lograr las certificaciones
ambientales que a lo largo de 16 afos han distinguido a este destino.

En el aflo 2005, Huatulco obtuvo por su programa de desarrollo sustentable,
la certificacion Green Globe 27, la cual migra posteriormente a EarthCheck.

Cabe sefialar que, Huatulco es el primer destino en América Latina en tener
esta certificacion y el segundo destino turistico a nivel mundial, sélo
después de Kaikoura, Nueva Zelanda, en tener la certificacién EarthCheck
Platinum, misma que se renueva en los afios subsecuentes hasta 2020.
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2020

THIS IS TO CERTIFY THAT
HuaTuLCO

HAS BEEN ASSESSED AS MEETING MASTER CERTIFICATION
{15 YEARS) REQUIREMENTS OF THE EARTHCHECK
DESTINATION STANDARD ¥2.0

——— | EARTHCHECK
'iM__ASTER CERTIFIED

LURIN BT BT PN IR TR SR THY A MITEUE R

lsmiua ros ASAL 57 1 ST MUAPES: MUIRS, TR hie_RH=G, FTLYTRO A0y, BRALHY, FISKY:, LTH3z N G) L ARAS KL N (TRAL
PN IWHT AL TR CHETROR R 15, PALALT WATER, TN OO 1 LI ETIER, BIIT 5, RéO [y WHLS, TREOTLATT P ANTS, FOE e l247,
WARNET GLIRLEIDA [ Ther AR,

el
arisinamnn b
Stewsn Veue. CIO
batthi bace
SF1A% Gray Streee Haatilez
Sod Biezong "ONATLR - Rugintal Urestes Bor. ovand Cakue '
Daseshind 1177 70380 HaatLico Davacs

Buarda hdrure:

Certificacién EarthCheck Master otorgado al CIP Huatulco en 2020.

En el 2020, se alcanzd el nivel MASTER de la certificadora EarthCheck,
maximo nivel de certificacidén, con esto Huatulco se convierte en la Unica
comunidad a nivel mundial en lograr este distintivo.

Ademas, se realizan programas permanentes autorizados por la Secretaria
del Medio Ambiente y Recursos Naturales para el Centro Integralmente
Planeado Playa Espiritu, que son los siguientes:

e Programa de Manejo Integral de Fauna, el cual consiste en dar
seguimiento correspondiente al monitoreo de fauna silvestre,
especificamente a especies de aves, anfibios, reptiles y mamiferos.
Principalmente, se ha detectado la presencia de una pareja de
jaguares en la zona, el cual se realiza mediante camaras trampa,
huellas y excretas.

e Subprograma Rescate, Manejo y Monitoreo de Fauna, consiste en
aplicar técnicas para ahuyentar y rescatar fauna, a la fecha se
continla rescatando especies de aves, anfibios, reptiles, de
vialidades y zonas riesgosas para los ejemplares.
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Subprograma de Proteccién y Conservacién de Tortugas Marinasy
del Campamento Tortuguero, el cual tiene dentro de sus objetivos,
la conservacion y el monitoreo bioldgico de las tortugas matinas;
se realizan los recorridos nocturnos para la reubicacién de nidos en
el vivero como parte del inicio de la temporada de anidacién de
tortugas marinas.

Programa de Manejo Integral de Residuos, el cual incluye medidas
para la reduccion de fuentes de residuos solidos y las estrategias
para la separacion, reutilizacién y reciclamiento de materiales,
hasta su disposicion final, se continla con el manejo y supervision
para la implementacién del programa.

Programa de Educacién y Difusién Ambiental, cuyo objeto es
realizar talleres dirigidos a personal que realice actividades durante
el ciclo 2020 en el predio del Centro Integralmente Planeado Playa
Espiritu; se han realizado talleres con el personal de las empresas
que realizan actividades en el CIP.

Programa de Monitoreo de la Calidad del Manto Freatico
(Infraestructura Basica), cuyo fin es el monitoreo del nivel freatico
en épocas de estiaje y lluvias para dar seguimiento al
comportamiento de la cufa salina y al flujo gechidrolégico en el
acuifero, se continla tomando muestras para realizar los analisis
del manto acuifero para integrar el reporte final.

Programa de Monitoreo Piezométrico y de Calidad de Agua
Subterranea, cuyo objeto es verificar el comportamiento de la cufia
salina y la calidad de agua del acuifero del Centro Integralmente
Planeado Playa Espiritu, se continla tomando muestras para
realizar los analisis del manto acuifero para integrar el reporte final.

Programa para Seguimiento del Comportamiento de la Linea de
Costa en el litoral del predio del CIP Playa Espiritu, cuyo objeto es
verificar la dindmica de la linea de costa, al respecto, la linea de
playa presenta una depresién que forma un talud de
aproximadamente cinco metros en algunos puntos.

Programa Manejo Integral de Vegetacion, y se incluyd el manejo
del Palmar Cocotero, se continla con el mantenimiento de las
especies en vivero con el objeto de ser reforestadas como parte de
la restauracion del drea de conservaciéon del CIP.

Subprograma de Rehabilitacién y Restauracion de Humedales, el
cual incluye, evaluar sobrevivencia y tasas de crecimiento de
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manglares trasplantados y de los retonhos de plantas, se ha
realizado la medicidn y conteo de los ejemplares reintroducidos
para integrar el inventario y realizar la evaluacién correspondiente
en el informe anual.

Por otro lado, como parte de las acciones del Proyecto Regional Tren Maya
para contribuir en el rescate de la reserva ecoldégica Cuxtal en Mérida,
asegurar su proteccioén y sostenibilidad a largo plazo, el FONATUR invertird
y proporcionara saneamiento ambiental a esta reserva a través de un
convenio, firmado el 3 de septiembre de 2019, con el Ayuntamiento de
Mérida, Yucatan.

Con una inversion de 278 millones de pesos, se implementaran medidas de
prevenciéon, mitigacion y compensacion ambiental que permitan el
cumplimiento de la normatividad ambiental y los principios de
sustentabilidad ecolégica.

Del total de hectareas que comprende la reserva, el Proyecto Regional Tren
Maya contempla ocupar directamente 30, apenas el 0.28%. En contraste,
esta colaboracion estratégica permitird incrementar en casi un 10% el
poligono de la reserva y asegurar la conservacion de los pulmones vitales
para la zona metropolitana de la Ciudad de Mérida, pues se ampliara
significativamente las reservas de agua de la ciudad. Eso significa que, lejos
de afectar la integridad y funcionamiento de los servicios ecosistémicosy la
conectividad del paisaje, se colaborara a remediar la problematica
ambiental existente.

-
- E

b

Firma de convenio entre el FONATUR y el Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.
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Principio 9
Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusién de las
tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

Conscientes de que toda persona tiene derecho a gozar de un medio
ambiente sanoy ecolégicamente equilibrado para su desarrollo y bienestar,
el FONATUR continla fomentando una cultura de respeto al medio
ambiente, aplicando en todas las actividades desarrolladas la debida
observancia a la normatividad ambiental de caracter nacional, asi como los
tratados internacionales de los que México sea parte.

Asimismo, se contindia con la implementacién de acciones destinadas a
conservar las certificaciones en materia ambiental; por ello y en atencion a
las politicas de sustentabilidad, se sigue elaborando y difundiendo via
intranet institucional, campanas relacionadas al ahorro de agua, de energia
eléctrica y al uso razonable de vehiculos.

En suma, para que el Proyecto Regional Tren Maya sea integral y otorgue
sostenibilidad a largo plazo y un desarrollo inclusivo, el FONATURYy la oficina
en México de la Organizacién de las Naciones Unidad para la Educacidn, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO), firmaron, el 18 de diciembre de 2019, un
Convenio Macro de Colaboracién para brindar acompafamiento al
proyecto.

Firma de convenio entre el FONATUR y la UNESCO
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El acompanamiento que la UNESCO en México propone al FONATUR para
la implementacién del Proyecto Regional Tren Maya contempla:

e Coordinacion interinstitucional para velar por los valores culturales
y naturales de |la zona desde una perspectiva integral.

e Detonar el potencial creativo de grupos y comunidades en favor de
un desarrollo econdmico inclusivo.

e Promover la interculturalidad a través del reconocimiento de la
diversidad cultural y del patrimonio cultural inmaterial de la region.

e Fortalecer la conservacion del medioambiente, de los recursos
naturales y el agua de manera comunitaria y retomando
conocimientos tradicionales y ancestrales.

e Estrategia de comunicacidon que propicie la participacion de la
comunidad y ayude a la toma de decisiones informadas.

De esta forma, adherido al Principio 9, el Fondo mantiene su compromiso
por buscar la utilizacién de tecnologias que son mediocambientalmente
excepcionales y que permiten reducir el uso de recursos finitos, asi como
utilizar los recursos existentes de forma mas eficiente en todas sus
gestiones.

Lucha contra la corrupcion

Principio 10
Las empresas deben trabajar contra la corrupcién en todas sus formas,
incluidas extorsién y soborno.

El estado mexicano cuenta con diversas disposiciones adicionadas y
actualizadas en el afo 2015, en la Constitucién Politica en materia de
combate a la corrupcién, tal como la creacién del Sistema Nacional
Anticorrupciéon en el articulo 113 constitucional, del cual, se ha establecido
un amplio marco juridico fundamentado por la Ley General del Sistema
Nacional Anticorrupcién, la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, la Ley Orgédnica del Tribunal Federal de Justicia
Administrativa, entre otras.
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En el FONATUR como parte del
Programa Anual de Capacitacion FONATUR
2020, se han llevado a cabo
a CCiO ﬂ eS pa ra Se nsi bl I iza r a | Empresas Fliales a tomar 0§ curess en linza que ofrece 1 Secretaria de la Funcién Publica:
personal en materia  de sicavise
anticorrupcién, tales como la 'umumA%mﬁmrnmm .?i“;"‘.;‘&%.’t‘:m |
invitacidn mensual al personal a hmm;;u%siom_u-ﬁAl”mcm;cﬁé—J !
. e Y —— %" ePHmbe 2020
tomar cursos gratuitos de T RESPONSABILIDADES ADMINKTRATIVAS | mscrmeionis
. ) . mwss:mwmwwcwnwﬁw&»mm}
formacién en linea desde " L0S CONFLICTOS DF INTERESES KN BL EJRRCIIO | Ischipciones
N DEL SARVICIO SUBLICO {5 hores) | ::;;3*_:;:;;; ]
plataformas educativas de las Asaregcate s sl b e
distintas  dependencias  del meno 9o
gobierno federal,como es el caso DEVANIRAHERNANDEZ ARAGON
. i . ( SUBDIRECTORA OE CAPITAL HUMANO
del Sistema de Capacitacion LSS .
Virtual para los Servidores Correo institucional enviado al personal de

Publicos (SICAVISP),a cargodela FONATUR y sus empresas filiales sobre cursos en
. L. o linea que ofrece la Secretaria de la Funcion Publica.
Secretaria de la Funcién Publica,

con los cursos denominados:
e Nueva Etica e Integridad en el servicio publico
¢ Los conflictos de intereses en el ejercicio del servicio publico
e Ley Federal de Austeridad Mexicana
s Responsabilidades Administrativas de las personas servidoras publicas

En suma, la institucidon busca afianzar acciones de combate a la corrupcion
y a la impunidad en el &mbito administrativo, en estricto cumplimiento de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas, asi como de la Ley
General del Sistema Nacional Anticorrupcién, a través del cumplimiento y
seguimiento al Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y a la
Impunidad, y de Mejora de la Gestién Publica 2019-2024 publicado el 30 de
agosto de 2019 en el Diario Oficial de la Federacion.

Por otro lado, dentro de las acciones para que el Proyecto Regional Tren
Maya se realice con estricto apego a la ley, el FONATUR y la Unidad de
Inteligencia Financiera (UIF) de |la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
firmaron el 21 de octubre de 2020 un convenio de colaboracidn para
implementar mecanismos para estudiar el comportamiento financiero de
los participantes en los procesos de contratacion del Proyecto Regional
Tren Maya, para detectar posibles riesgos y asi garantizar la certeza juridica,
honestidad, y transparencia en dichos procesos, buscando reforzar las
37|39
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medidas de prevenciony combate a los delitos de operaciones con recursos
de procedencia ilicita que puedan permear en las licitaciones que se llevan

a cabo en el desarrollo de este proyecto.

Firma de convenio entre el FONATUR y la Unidad de Inteligencia Financiera (UIF) de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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CONCLUSIONES

Desde octubre de 2008, el FONATUR se ha adherido a los Diez Principios
del Pacto Mundial referentes a los derechos humanos, estadndares laborales,
proteccién del medio ambiente y combate a la corrupcién. Durante mas de
una década, el Fondo ha trabajado arduamente para alcanzar sus objetivos
institucionales de manera sostenible.

El Fondo mantiene un interés general de preservar los Principios del Pacto
Mundial y adopta acciones acordes con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, al disefar e implementar medidas de alcance institucional,
interinstitucional e internacional, con el objetivo primordial de consolidar
proyectos y destinos turisticos sostenibles y generar mecanismos de
cooperacién que impulsen estrategias integrales en beneficio mundial en
rubros como: desarrollo y empoderamiento de la mujer; adelantos
cientificos y tecnoldgicos; erradicacion de pobreza y crecimiento
econdémico; comercio y colaboracién internacional; desarrollo sostenible y
renovable, entre otros.

Para el Fondo Nacional de Fomento al Turismo, es un orgullo como
instituciéon del sector publico, continuar impulsando las mejores practicas
que lo posicionen como un actor clave para alcanzar los objetivos
fundamentales del Pacto Mundial.

FONATUR
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